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Mededelingen en informatie

Inmiddels is de overname van Huisartsenpraktijk Kamerik
ruim een half jaar geleden, dus het leek ons tijd voor een
update.

Het zal u vast niet ontgaan zijn dat Dr. Sprang in verwachting
is. Zij zal begin maart met zwangerschapsverlof gaan.
Gedurende haar afwezigheid (en later ook even de
afwezigheid van Dr. Heeres) zal er een vervangend huisarts
werkzaam zijn. Zijn naam is Dr. Holtslag en wij kennen hem
nog van onze studie. Hij heeft zin om aan de slag te gaan in
Kamerik! Dr. v/d Kolk blijft gedurende deze periode ook
werkzaam.

Website en portaal
Wij zetten ons met ons voltallige team aan artsen,
doktersassistentes en praktijkondersteuners met plezier in om
de medische zorg in Kamerik te leveren. Net zoals in heel
Nederland, merken wij dat ook dat de zorgvraag in de praktijk
toeneemt. Daarom kunt u uw zorg ook steeds meer digitaal
regelen!
We willen u nogmaals wijzen op onze vernieuwde
— website waar allerlei informatie te vinden is. U kunt het
Patientenportaal (ook als app beschikbaar) gebruiken door in
te loggen met uw DigID. In deze omgeving kunt u recepten
herhalen, uitslagen inzien en vragen aan de huisarts stellen.

Drukte aan de telefoon

Wij willen u vragen om vooral tussen 8-10u 's ochtends naar de assistente te bellen, zeker als u
denkt dat een afspraak voor dezelfde dag noodzakelijk is. De assistentens zullen dan een
inschatting maken en eventueel een afspraak inplannen. Staat u lang in de wachtrij? Dan raden
wij u aan uw niet-spoedeisende vraag of bijvoorbeeld herhaalrecept te regelen via

het Patientenportaal.

Praktijkondersteuners

Onze praktijkondersteuners maken ook steeds meer gebruik van digitale vragenlijsten als
voorbereiding op een consult. Daarom kan het zijn dat u een mail ontvangt van 'VIP live
Calculus'. Dit is geen spam, maar de vragenlijst die bedoelt is voorafgaand aan uw afspraak.

Mededelingen apotheek

Bij vragen over de uitgifteautomaat kunt u terecht bij de Service Apotheek Woerden. Dus
bijvoorbeeld als uw code niet werkt of als er iets niet geleverd is. Dit gaat namelijk buiten ons
om en we Krijgen hier vaak vragen over.

Als uw medicatie klaarligt, krijgt u hiervan bericht via een SMS. Het kan voorkomen dat dit niet
direct dezelfde dag is. Dit heeft ook te maken met de huidige leveringsproblemen van medicatie.

Deze e-mail is verstuurd aan {{email}}.
Als u geen nieuwsbrief meer wilt ontvangen, kunt u zich hier afmelden.
U kunt ook uw gegevens inzien en wijzigen.
Voor een goede ontvangst voegt u info@huisartskamerik.nl toe aan uw adresboek.
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